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1 Lapsiperheiden kotipalvelun määritelmä  

Lapsiperheiden kotipalvelu on sosiaalihuoltolain mukaista tilapäiseksi tarkoitettua sosiaalipal-

velua hyvinvointialueella asuville lapsiperheille. Sosiaalihuoltolain (1301/2014, 18a§) mukaan 

lapsiperheiden kotipalvelulla tarkoitetaan perheen arjen toimintakykyä turvaavaa ja vahvista-

vaa palvelua, johon sisältyy perheen yksilöllisen tarpeen mukaan 1) hoito ja huolenpito; 2) 

lapsen hoidon ja kasvatuksen tukeminen; 3) aterioiden valmistamiseen, vaatteiden huoltami-

seen ja kodin siisteydestä huolehtimiseen liittyvät tehtävät sekä 4) muiden kuin kohdan kolme 

tarkoitettujen jokapäiväiseen elämään kuuluvien tehtävien ja toimintojen suorittaminen tai 

niissä avustaminen.  

Lapsiperheellä on oikeus saada välttämätöntä kotipalvelua (hoito ja huolenpito), jos lapsen 

hyvinvoinnin turvaaminen ilman niitä ei olisi mahdollista synnytyksen, sairauden, vamman tai 

muun vastaavan toimintakykyä alentavan syyn taikka erityisen perhe- tai elämäntilanteen 

vuoksi (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 18a§). 

 

2 Palvelun maksullisuus  

Lapsiperheiden kotipalvelu on lähtökohtaisesti maksullista ja voidaan myöntää palvelusete-

linä, omana tuotantona tai ostopalveluna. Perheen tulot vaikuttavat maksuun ja sen suuruu-

teen.  

Lapsiperheiden kotipalvelun maksua ei peritä, jos  

- perheen bruttotulot alittavat perhekoon mukaisen maksuttomuuden ylärajan.  

- perhe säännöllisestä saa toimeentulotukea.  

- palvelu perustuu lastensuojelulain nojalla laadittuun asiakassuunnitelmaan.  

Kotipalvelua voidaan myöntää perheen tarpeen mukaan rinnakkain perhetyön tai muun sosi-

aalipalvelun kanssa. 

3 Palvelun tavoitteet  

Lapsiperheiden kotipalvelun tarkoituksena on tuoda varhaista tukea lasten ja lapsiperheiden 

arjen ongelmiin ja sitä kautta ehkäistä pitkäaikaisten tai komplisoituneiden tilanteiden synty-

mistä. Kotipalvelun painopisteenä on vanhemman oman toimintakyvyn ylläpitäminen ja per-

heen tukeminen arjen toiminnoissa selviytymisessä.  

Kotipalvelu on yhdessä perheen ja yhteistyötahojen kanssa tehtävää perheen omien voimava-

rojen vahvistamista.  

Mikäli tuen tarve osoittautuu suureksi, monimuotoiseksi tai pidempiaikaiseksi, tehdään laa-

jempi palvelutarpeen arvio. Työskentely voi jatkua arvioinnin ajan. 

Muu kuin tilapäinen kotipalvelu vaatii asiakassuunnitelman ja tavoitteiden ja tarkoituksen mää-

rittelyn sekä tiiviin yhteistyön kotipalvelun kanssa, esim. yhteiset verkostokokoukset säännölli-

sesti. Kriteerit ja palvelun jatkotarve on jatkuvasti arvioitava ja mahdollisuuksien mukaan mää-

räaikaisuutta tavoiteltava palvelua järjestettäessä. 
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4 Palvelun myöntämisperusteet  

Lapsiperheiden kotipalvelu on tarkoitettu Itä- Uudenmaan hyvinvointialueella asuville lapsiper-

heille. Palvelua voidaan myöntää perheille, joissa on alle 18-vuotias lapsi, painopiste on alle 

kouluikäisten lasten perheet, joissa lapsen hyvinvoinnin turvaaminen ei ole mahdollista alla 

lueteltujen syiden takia.  

Palvelun välttämättömyyttä arvioitaessa arvioidaan myös perheen omien resurssien ja oman 

verkoston sekä muiden ensisijaisten tukimuotojen käyttömahdollisuutta.  

Asiakas itse tai yhteistyötaho voi hakea, myös sähköisellä hakemuksella: Lapsiperheiden var-

haisen tuen sosiaalipalvelujen hakemus(avautuu uuteen ikkunaan, siirryt toiseen palveluun) 

 

Resurssit jaetaan kotipalvelun tarpeen ja kiireellisyyden mukaan omaan tuotantoon ja yksityi-

sille palveluntuottajille.  

 

Lapsiperheiden kotipalvelua ei voida myöntää seuraavissa tilanteissa:  

- Ainoastaan siivouksen tai raivaussiivouksen tarpeeseen, ellei tarve johdu toimintakykyä 

alentavasta syystä tai muuten täytä lapsiperheiden kotipalvelun myöntämisperusteita.  

- Äkillisesti sairastuneen lapsen hoitoon; vanhemmalla on oikeus jäädä hoitamaan lasta.  

- Päivähoitoikäisten tai kouluikäisten lasten päivittäiseen lastenhoidon tarpeeseen. Varhais-

kasvatus ja koulu/opiskelupaikka ovat ensisijaisia palveluita.  

- Henkilökohtaisen avustajan tarpeeseen tai omaishoidon vapaisiin.  

Lapsiperheiden kotipalvelun myöntämisperusteet  

- Raskauden aikainen tai synnytyksen jälkeinen erityistilanne  

- Erityistarpeet monilapsisissa perheissä tai monikkoperheissä 

- Vanhemman toimintakyvyn alentumisesta tai tilapäisestä väsymisestä tai uupumisesta 

johtuva lyhytaikainen avuntarve, esim.  vanhemman yllättävä sairastuminen, uupuminen 

tai väsymys  

- Vanhemman tai lapsen vammasta, tai pitkäaikaisesta tai äkillisestä sairaudesta johtuva 

tuen tarve akuuttiin tilanteeseen, esim. haasteet arjen sujuvuudessa 

- Erityisen perhetilanteen tai elämäntilanteen perusteella, esim. äkilliset muutokset tai 

muu perheen kriisitilanne, esim. onnettomuus, perheen jäsenen kuolema, vanhempien 

vaikea erotilanne tms., ei kuitenkaan kriisiavun tarpeeseen 

- Muu erityinen tarve, joka arvioidaan yhdessä muiden perheen kanssa työskentelevien 

tahojen ja ammattilaisten kanssa, esim.  perheen selviytymistä vaikeuttavat tilapäiset 

syyt 

- Asiointikäyntien ajalle lapsiperheiden kotipalvelua myönnetään vain erityisen harkinnan 

kautta, esim. välttämättömän tuki esim. perheenjäsenen lääkäri- tai muut hoitokäynnit. 

https://asiointi-itauusimaa.digiloikka.fi/itauusimaa/eservices/available/start/Lapsiperheiden-varhaisen-tuen-hakemus
https://asiointi-itauusimaa.digiloikka.fi/itauusimaa/eservices/available/start/Lapsiperheiden-varhaisen-tuen-hakemus
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- Vanhempien työssäkäynnin, kotona tehtävän etätyön, opiskelun tai harrastuksen päivähoi-

doksi, koululaisten aamu- tai iltapäivä tai loma- ajan hoidoksi tai pääsääntöisesti vanhem-

pien yhteisen ajan järjestämisen vuoksi.  

- Sairauden hoidollisiin tarpeisiin tai muihin lääkelupaa vaativiin lääkinnällisiin toimenpitei-

siin, esimerkiksi lääkkeenjako tai -antaminen.  

- Lapsen tai vanhemman kuljetuksellisiin tarpeisiin.  

- Kotieläinten hoitaminen. 

5 Myönnettävän palvelun määrä 

Asiakkaan palveluntarve määrittää myönnettävän palvelun sisällön ja määrän. Palvelu on sosi-

aalihuoltolain mukaista tilapäiseksi tarkoitettua palvelua hyvinvointialueella asuville lapsiper-

heille. Lapsiperheiden kotipalvelun myöntämisestä ja palvelun järjestämisen tavasta tehdään 

aina viranhaltijapäätös. Palvelua myönnetään lähtökohtaisesti max. kolmelle kuukaudelle ker-

rallaan. 

Tavallisesti lapsiperheiden kotipalvelua myönnetään alla olevan määrän mukaisesti joko pal-

velumäärä h/kk tai palvelupaketti/ajanjakso.  

 

Tavallisesti myönnettävän palvelun määrä   

- Tavallisesti 1-2 tuntia kerralla. 

Palvelupaketit, eli määrällinen myöntö tietylle ajanjaksolle (2-6kk) 

- 1-3 kerran paketti, 2–8 h/1-3kk 

- 5-10 kertaa/ajanjakso  

 

- 12 h/3kk 

- 16 h/3kk 

- 20 h/3kk 

Palvelumäärä/kk 

- Max. 8h/kk  Tavallinen kotipalvelumäärä 

- Max. 12h/kk  Tehostettu kotipalvelumäärä. Vanhemman toimintakyvyn  

 alentumisesta tai tilapäisestä väsymisestä tai uupumisesta 

 johtuva lyhytaikainen avuntarve. 

- Max. 16h(+)/kk Intensiivinen kotipalvelumäärä. Erityisen laaja kotipalvelu: 

 Enemmän kuin 16tuntia kuukaudessa.  

 


